Инструкция по загрузки ПО Сбербанка на терминалы YARUS.

Терминалы yarus K2100 предназначены только для работы по ETHERNET.
1) Удаление предустановленного ПО

Изначально заходим в POS MANAGER:
После включения терминала на нем может автоматически запускаться  иное приложение. В этом случае необходимо выйти из приложения и переключиться в POS MANAGER. Для переключения в POS Manager используйте длительное нажатие клавиши выключения питания (~5 секунд, до пропадания логотипа Yarus

[image: image11.png]Hosoe noakntoue e - HyperTerminal

@ain Mpaska Bua Besos Mepeassa Crpasica

D@ &5 DB &

Onncanme nopKRYeHHA

BEeaiTe HasBaHH MORKIOHEHHA H BLISSPITE A7 Hero SHaUaK:

= ]

‘aTomiGop | AsTomebop | SCROLL | CAPS | um | Sanvee mpatarama





Внимание! Навигация в POS MANAGER осуществляется функциональными кнопками               . 

Экран терминала

	
	
	

	
	
	

	
	
	


                                                                                 
Кнопками                                    – выбираем соответствующие пункты.
· Выберите пункт  Очистка/Удаление        Удаление программ      удаляем все программы кроме - eftspooler, eftmsrdd,eftlib.
·  Выберите пункт  Очистка/Удаление        Удаление данных      удаляем данные находящиеся в папке /usr/unsign.
· После Очистка/Удаление программ и данных необходимо перезагрузить терминал.
2) Загрузить ПО Сбербанка (ППО UPOS) в терминал 

Для загрузки ПО необходимо подключить кабель RS232(см. Рис1) к компьютеру. Кабель следует подключать в порт СОМ1 на пин-паде (см. Рис2).
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                                                                 Рис1
Кабель для подключения терминала Ярус С2100 к компьютеру:
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                                                     Рис2
Для обновления ПО Сбербанка необходимо в терминале выйти в меню POS MANAGER, выбираем пункт меню «Обновление ПО» для загрузки новой версии UPOS. Далее необходимо:

· Выбрать пункт «Ручная настройка»

· Код запроса должен быть 1005 и нажать кнопку [Ввод] 
· Выбрать протокол mfh
· Выбрать скорость «115200»


Если все сделано правильно, то на дисплее терминала должна появиться следующая информация:

Обновление
COM1 115200 8N1

No Flow Control

Proto=1K XMODEM
Получение *.mfh
Обновление UPOS производится с использованием компьютера через интерфейс RS232 (см Рис1). Для обновления  можно использовать утилиту HyperTerminal, входящую в стандартную поставку Windows, если  HyperTerminal не входит в состав Windows, зайдите в папку ..\SortLoaders\Yarus\HyperTerminal\ и запустите HyperTerminal.exe.
Для начала процедуры необходимо запустить утилиту HyperTerminal (Пуск Программы      Стандартные      Связь    HyperTerminal) и выполнить следующие шаги:

Создать новое подключение.

Выбрать номер COM-порта ПК, через который будет производиться загрузка ПО
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Указать параметры подключения для выбранного COM порта
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Нажать кнопку «ОК». Если терминал к ПК подключен правильно и с ним есть связь, то окно HyperTerminal должно принять вид:
[image: image6.png]test - HyperTerminal

@afin Mpaska Bua Bosos Mepeaasa Crpasica

D@ » 3 DB &

cceeceee

Bpen noakwosers: 0:00:08 [heroncton | Amromiop | SCROLL|[CAPS [ | Ssnwes npotorona | w0 |



 

Вызвать диалог «Отправка файла» нажав на кнопку [image: image7.png]



Выбрать файл yarus-k2100-mono.mfh- для пинпада с черно белым экраном, нажать на кнопку «Отправить».
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После передачи файла на пинпад должен начаться процесс загрузки и установки UPOS непосредственно в Yarus-К2100. 
3) Загрузка технологических ключей
· В меню POS MANAGER выбрать пункт Инструменты, затем Key Manager.

· На экране появится сообщение о необходимости перезагрузить терминал. 

     Выбрать ответ Да.

· После перезагрузки на экране появится надпись KEY MANAGER locked и ряд

     доступных опций. Выбрать пункт Login.

· Появится запрос Enter Password#1. Ввести пароль 11111. (альтернативный ключ 12345678, потом меняется)
· Появится запрос Enter Password#2. Ввести пароль 22222. (альтернативный ключ 12345678, потом меняется)

· Выбрать пункт    Inject.

· На запрос Enter key index (1-32) ввести 2 и нажать ВВОД.

· На запрос Select key#2 length выбрать ответ 16 bytes.

· На запрос Select key#2 flags ввести 1 и нажать ВВОД.

· На запрос Select comp's number выбрать ответ two components.

· В качестве первой компоненты ввести  88888888888888880000000000000000, убедитесь что контрольная сумма первой компоненты равна CheckValue = 7C25D7
· 2F5458
в качестве второй -              00000000000000009999999999999999, убедитесь что контрольная сумма второй компоненты равна CheckValue = BFBF2C.
После ввода всех компонентов убедитесь что контрольная сумма  CheckValue  = F25458
· Если терминал вместо ввода компонент выдает сообщение:

· Key is not injected.The same key index is already used

     - это означает, что стандартный ключ уже был загружен ранее.   

· После того как стандартный ключ загружен, необходимо перестартовать терминал.
4 Параметр варианты связи

Пример tlv – файла как правильно настроить связь см. рис -3
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Рис-3.
5 Загрузить настройки в терминал 

Для загрузки tlv-файла с настройками и криптографических ключей KLK необходимо подключить терминал загрузочным кабелем (см. Рис1) к сом-порту компьютера с установленным дистрибутивом ППО UPOS. Кабель следует подключать в порт СОМ2 на пин-паде (см. Рис2).

Дальнейшие процедуры по вводу ключей KLK и загрузке/редактированию настроек ничем не отличается от любых других терминалов под управлением ППО UPOS.
6 Настройка связи и активация ПО

Настройка связи для использования канала связи ETHERNET.
Переходим в  POS MANAGER.
Выберите меню Конфигурация -> Настройки связи -> LINK1_ETHERNET.

Выберите пункт "Получать по DHCP" и режим работы "Постоянный ".

Загрузка программного ключа лицензии:
В POS MANAGER выбрать меню Инструменты      Secure Load, ввести параметры:

в пункте “код запроса” указать код лицензии TQAPG, 

IP-адрес сервера: 052.028.021.236
TCP-порт сервера: 7380
LINK2_MODEM/RS (для GPRS).
По окончании загрузки появиться надпись «Load OK» или «Verification OK»
7 Подключение оборудования
К пин – клавиатуре yarus К2100 подключаются ридеры sankyo 3k5 – 3k7, ICM 350  к порту СОМ-3.

К порту СОМ-1 подключается  бесконтактный ридер yarus T2100.

8 Возможные проблемы и пути решения
· При запросе пароля на вход в систему указать 0.

· При запросе пароля на выход из кассовой программы указать 8.

· Не запускается банковское приложение sbrfprod (нет доступа к технологическому режиму) – проверить, что разрешен автозапуск приложения: Конфигурация – Спец. параметры – Автозапуск – Разрешен – перезагрузить терминал.

· Ошибки при вводе паролей 11111 или 22222 для загрузки технологических ключей: попробовать ввести  пароль по умолчанию (12345678).

· При попытке провести операцию выдается сообщение «24 часа» - необходимо снять кассовые отчеты (с гашением и без) и выполнить сверку итогов.

· При попытке запуска UPOS приложения сообщение «Нелегальное ПО» -  выполнить раздел «Загрузка программного ключа лицензии».
· При попытке запуска UPOS приложения сообщение «Ошибка /home/sbrprod: can`t load library “libmsrdd.so.1”»-  обратиться в ЦТО, обслуживающее данный терминал.
· Если при загрузки ППО UPOS в терминала и последующего его перезапуска – возникает постоянный звуковой сигнал, это означает что необходимо прогрузить  «Лицензию» (см. раздел Загрузка программного ключа лицензии).
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