Инструкция по настройке терминала YARUS C2100/TK для подключения к банку Петрокоммерц по GPRS с SIM-картой МТС | Beeline | Megafon, а также по Ethernet


До выполнения действий по данной инструкции в терминал должны быть введены банковские мастер-ключи. Ввод мастер-ключей осуществляется сотрудниками Банка по отдельной инструкции.
В случае использования канала связи GPRS в коммуникационный модуль должна быть вставлена SIM-карта. 

В случае использования SAM-лицензии в терминал должна быть вставлена SAM-карта - в любое из двух гнезд, расположенных под коммуникационным модулем. 

Для загрузки банковского приложения подключите терминал к компьютеру кабелем RS232, на компьютере запустите терминальную программу (например, Hyperterminal для Windows XP). После этого включите терминал. 

Если на терминале работает кассовая программа, необходимо настроить её для работы с банковским приложением, согласно инструкции на кассовую программу.  Затем переключитесь в POS MANAGER длительным (5 секунд) нажатием клавиши [ВКЛ]. 

Если в меню Очистка/Удаление - Удаление программ присутствует пункт eftbase (пролистайте меню клавишей [Вниз]), выберите его и удалите программу eftbase. 
Данная инструкция разработана для терминала YARUS C2100, работающего под управлением системного ПО Core 1.7 сборки 1917.1765 или старше.  Проверить статус терминала можно через меню Данные о системе.

Шаг 1  Настройка связи

Настройка связи для использования канала связи GPRS:
Выбрать меню Конфигурация - Настройки связи - LINK1_ETHERNET - «Получать по DHCP» и выбрать режим работы «По требованию». 
Выбрать меню Конфигурация - Настройки связи - LINK2_MODEM/RS
Указать параметры:
Комм.порт: Internal GSM
Управление потоком, если пункт присутствует: Нет
Протокол канала: PPP
Протокол модема: GPRS
Режим PPP Auth: любая строка со словом CHAP
Имя пользователя: mts для МТС | beeline для Билайн | gdata для Мегафон
Пароль: mts для МТС | beeline для Билайн | gdata для Мегафон
Точка доступа: internet.mts.ru для МТС | internet.beeline.ru для Билайн | internet для Мегафон
Если присутствует диалог «Разрешить доступ к удаленной сети?», ответить «Да»
Если присутствует диалог «Получать IP-адреса автоматически?», ответить «Да»

Настройка связи для использования канала связи Ethernet:

- для настройки связи по Ethernet со статическим адресом следует выбрать меню Конфигурация -> Настройки связи -> LINK1_ETHERNET -> Статические.  Далее ввести адреса, полученные от администратора локальной сети;

- для автоматического получения настроек от DHCP-сервера выбрать Конфигурация -> Настройки связи -> LINK1_ETHERNET -> Получать по DHCP;

Выбрать режим работы «Постоянный».

Шаг 2  Удаленная загрузка лицензии

Выполняется в случае использования загружаемой лицензии, когда нет SAM-лицензии.

Выбрать меню Инструменты -> Secure Load, ввести параметры:

в пункте “код запроса” указать номер лицензии, полученный от поставщика терминала
IP-адрес сервера: 080.090.125.219

TCP-порт сервера: 10837

LINK2_MODEM/RS (для GPRS) или LINK2_ETHERNET (для Ethernet)

По окончании загрузки нажмите [Выход]. 

Шаг 3  Ввод номера терминала, редактирование и загрузка файлов
Выбрать меню Конфигурация -> Номер терминала.
Ввести номер терминала, полученный из Банка.
На компьютере внутри архивного файла config*PKB*.zip открыть любым текстовым редактором файл merchant.cfg 
Вписать номер мерчанта, полученный из Банка, вместо 123456780000000 в строке:
<field name="HSMerchantId" value="123456780000000"/>
Сохранить отредактированный файл под тем же именем внутри архива.
Выбрать меню Обновление ПО -> Ручная настройка, ввести параметры:

Код запроса: в соответствии с таблицей:

	Дополнительные программы на терминале
	Код запроса
	Способ входа в главное меню банковского приложения

	без доп. программ
	125
	Клавиша '+' на C2100 и P2100

	ecrterm (KKM)
	225
	см. инструкцию на KKM

	cashcore (КЯ-Кассовое Ядро)
	325
	Клавиша '+' на C2100

	cashcore, EFTKKM
	425
	Пункт меню Банк ПО в начальном экране


Протокол: mfh
Скорость комм. порта: в соответствии с настройкой терминальной программы.

Терминал ожидает получения mfh-файла или zip-файла.

Отправить файл config*PKB*.zip с компьютера по протоколу 1K XMODEM, ждать отображения надписи «Завершено успешно». Нажать [Выход]. 

Выбрать меню Обновление ПО -> Ручная настройка, нажать [Ввод] три раза.

Отправить файл eftbase*.mfh с компьютера по протоколу 1K XMODEM. По окончании обновления отображается надпись «Завершено успешно» и терминал автоматически рестартует. Если после рестарта кассовое приложение сообщает об отсутствии связи с Банковским ПО, нажать клавишу [Cброс]. 

Шаг 4  Удаленная загрузка рабочих ключей и синхронизация журнала
Войти в главное меню банковского приложения (способ входа зависит от кассового приложения, см. таблицу выше).

Выбрать меню Транзакции -> Смена ключей, подтвердить операцию. 
На экране отображается надпись «Одобрено». 

Если транзакция отклоняется с кодом CE (Ошибка связи), проверить настройки связи. Если транзакция отклоняется с кодом TO (Нет ответа), выбрать меню Отчеты – Итоговый – Текущий. На распечатанном чеке проверить настройки терминала. Если настройки правильные, обратиться в Банк. 
После одобрения «Смены ключей» выбрать меню Журнал -> Синхронизация, подтвердить операцию.
Шаг 5 Установка пароля для POS Manager
Переключиться в POS Manager длительным (5 секунд) нажатием клавиши [ВКЛ]

Выбрать меню Конфигурация -> Установить пароль 

Ввести значение 164956, подтвердить пароль. 
Выбрать меню Рестарт/Возврат -> Рестарт
Терминал готов к работе. Рекомендуется провести пробную оплату по карте.
